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Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
SZEKHELY: 3527 Miskolc, Fonoda u. 2.
ADOSZAM: 23851034-2-05
CEGJEGYZEKSZAM: 05-09-023768
TELEFONSZAM: +36-46/508-162
E-MAIL CiM: webshop@parkettatechnika.hu
WEBCIM: www.parkettawebaruhaz.hu
KEPVISELI: Bartfai Robert tgyvezetd

(a tovabbiakban: Adatkezel6)

Jelen szabalyzat az Adatkezel6 adatkezelési tevékenységének belsé szabalyait tartalmazza a www.parkettawebaruhaz.hu
oldalon torténd vasarlas soran megadott személyes adatokra vonatkozdan, melyeket az informacios onrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXIl. toérvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”), a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében t6érténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6lé 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanécs (EU) altaldanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban: ,,GDPR"), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz8l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: ,Eker. tv.”), a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: , Grt.”), a Szamvitelrél sz6lé 2000.
évi C. torvény (a tovabbiakban: ,Szamuv. tv.”), az altalanos forgalmi addrdl sz6l6 2007. évi CXXVII. torvény (a tovabbiakban:
»Afa tv.”), valamint a Polgéri Torvénykdnyvrél szé16 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) és A fogyasztévédelemrs|
sz6l6 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: ,Fgy. tv.”), valamint a postai szolgaltatasokrol szél6é 2012. évi CLIX. térvény
(,Postatv.”) alapjan kezelunk.

EzGton tajékoztatjuk Ont a személyes adatainak kezelésének részleteirsl, valamint az ezzel kapcsolatos jogairél a
hivatkozott jogszabalyok elGirasainak megfelelGen.

A Szabdlyzat megdllapitasa és mddositasa az ligyvezet§ hatdskorébe tartozik. Az Adatkezel§ hatdrozza meg a webdruhdzban

torténd vasarlas sordn elkért adatok korét, céljat és idGtartamat és az adatkezelés egyéb lényeges feltételeit a 1. pontban
meghatarozott célokbdl.

Kelt, Miskolc, 2018. majus hé 18. napjan

Bartfai Robert ligyvezetd
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1. Akezelt adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama és jogalapja

Az Adatkezeld honlapjan a vasarlo regisztracio és bejelentkezést kbvetden tud vasarolni. Regisztralni és bejelentkezni az
Adatkezel6 honlapjan létrehozott felhasznaldi fiokkal lehet.

Az adatok megadasa dnkéntes. On nem kételes a személyes adatait megadni, da azok hianyédban nem tudja megvésarolni a
webaruhazban elérheté termékeket, illetve szolgaltatasokat.

1.1 Honlapon torténd regisztracié soran kezelt adatok kore, adatkezelés célja, id6tartama és jogalapja

Kezelt adatok:

- Kotelezd alapadatok: Név, telefonszam, e-mail cim

- Szamlazasi cim kotelez6 adatai: vezeték — és keresztnév, telefonszam, cim (irdnyitdszam, helyiség, utca,
hazszam)

- Szallitasi cim kotelezd adatai: vezeték — és keresztnév, telefonszam, cim (iranyitdszam, helyiség, utca, hdzszam)

- Felhasznald altal megadott jelszo (titkositva tarolva)

Adatkezelés célja:

- online termékértékesités

- a felhasznald, mint vasarld beazonositasa és a vele vald kapcsolattartds

- a megrendelt termék (illetve szolgaltatas) teljesitése

- a vasarlas és a fizetés dokumentadldsa, a szamviteli kotelezettség teljesitése

- szamlakiallitas, a fizetés lebonyolitasanak lehetGsége.

Adatkezelés id6tartama:

- A szerz8dés teljesitéséig, az érintett személy hozzajaruldasanak visszavonasaig, ennek hidanydban az Adatkezel6 az
adatokat a vasarlds id6pontjat kovetben, a Ptk. 6:22§ alapjan 5 év mulva torli.

- Ha az adatokat az Adatkezeld a Szamv.tv. alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat az Adatkezeld az érintett
hozzajarulasatél fliggetlenil csak a felhasznaldi fiok megszlinését kovetéen 8 év mulva torli.

- A hozzajarulast a webshop@parkettatechnika.hu e-mail cimre kiildott Gzenettel barmikor vissza lehet vonni.

Adatkezelés jogalapja:

- Online termékértékesités esetén az érintett hozzajaruldsa az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja és a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan.

- Valamint szerz6dés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjana vasarlas és a fizetés
dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség teljesitése, valamint a szamlakiallitas és a fizetés lebonyolitasa
soran jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint a Szamvit. tv. 169.§ (2)
bekezdése és az Afa tv. 169.§ alapjan.

- A felhasznald, mint vasarlé beazonositasa és a vele valé kapcsolattartas és a megrendelt termék (illetve
szolgaltatas) teljesitése soran az érintett hozzajarulasa az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja, és szerz4dés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan.

1.2 E-mailes, faxos és telefonos ligyfélszolgalati lizemeltetése soran megadott személyes adatok kore,
adatkezelésének modja célja, idGtartama és jogalapja

Kezelt adatok:

E-mail cim, név, lakcim (varos, irdnyitészam, utca, hazszam), telefonszam és az ugyfélszolgalathoz e-mail-ben
beérkezett, a felhasznaldra, vagy mas érintettre vonatkozo egyéb személyes adat és az ligy korilményei.

Adatkezelés célja:

A www.parkettawebaruhaz.hu oldalan taldlhaté irj nekiink! meniipontban kapcsolatfelvételre érkezd igy
kivizsgdldsa és pontos dokumentdldsa, vagy a telefonos lgyfélszolgdlattal folytatott telefonbeszélgetés pontos
dokumentdldsa annak érdekében, hogy az Adatkezel6 rendelkezésére dlljanak azok a kérések és észrevételek,
amelyek az Adatkezel6 tevékenységével kapcsolatosak.

Az e-mailben torténé kommunikdacié archivalasra kerdl, igy barmely utdlagos kérdés vagy vita esetén az
informacidk eredeti formajukban rendelkezésre allnak és szlikség esetén az Uggyel Osszefliggésben az
Adatkezel6 kapcsolatba tud Iépni a felhasznaldval.

Adatkezelés id6tartama:

- Az érintett személy hozzajaruldsanak visszavondsaig, ennek hidnyaban az Adatkezel6 az tgyfélszolgalathoz e-
mailen beérkezett kérés Adatkezel6hoz torténé megérkezésének napjat kovetGen, a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év
mulva torli.

- Ha az adatokat az Adatkezel6 a Szamv. tv. alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat az Adatkezel6 az érintett
hozzdjaruldsatol fluggetlenil csak az Ugy Adatkezel6hoz torténd megérkezésének napjat, vagy a
telefonbeszélgetést kbvets 8 év mulva torli.

- A hozzdjarulast a webshop @ parkettatechnika.hu e-mail cimre kildott Gzenettel barmikor vissza lehet vonni.

Adatkezelés jogalapja:

Az ligyfélszolgalati tevékenységek soran kezelt adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa az, Info.
tv. 5.§ (1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, és szerzdés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjén, jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és a Fgy. tv. 17/A.§ alapjan.
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Panaszkezelés soran megadott személyes adatok koére, adatkezelésének maddja, célja, idGtartama és

jogalapja

Kezelt adatok:

- a fogyasztd neve, lakcime,

- a panasz elGterjesztésének helye, ideje, madja,

- a fogyaszto panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke,

- az Adatkezel6 nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges,

- a jegyz6konyvet felvevd személy és a fogyasztd alairasa (kivéve, ha e-mailen, vagy telefonon terjesztették el6 a
panaszt),

- a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

- a panasz egyedi azonositdszama.

Adatkezelés célja:
A Parketta Technika Shop Kft. elektronikus elérhet&ségein keresztil beérkezd panasz koériilményeinek
kivizsgalasa és pontos dokumentdlasa, vagy a panaszkonyvbe tett bejegyzés dokumentalasa annak érdekében,
hogy az Adatkezel6 rendelkezésére dlljanak azok a kérések és észrevételek, amelyek az Adatkezel§
tevékenységével kapcsolatosak.
A kommunikacié archivalasra kerdl, igy barmely utdlagos kérdés vagy vita esetén az informacidok eredeti
formajukban rendelkezésre allnak és sziikség esetén az liggyel Osszefliggésben az Adatkezel6 kapcsolatba tud
|épni a felhasznaldval.

Adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezeld a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat ot évig kételes megdrizni, és azt
az ellendrz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.
Ha az adatokat az Adatkezel a Szamv. tv. alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat az Adatkezel§ az érintett
hozzéjarulasatol fliggetlenll csak a panaszbejelentés megtételét kovetd 8 év mulva torli.

Adatkezelés jogalapja:
A panaszkezelési tevékenységek soran kezelt adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajaruldsa az, Info. tv.
5.8 (1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, és szerz6dés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjén, jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és a Fgy. tv. 17/A.§ alapjan.

Promacidk, kampanyok és média megjelenések lebonyolitasa soran megadott személyes adatok kore,
célja, id6tartama és jogalapja
Kezelt adatok:
A személyes adatok kore esetrdl esetre kerlil meghatdrozasra az adott promdcié részvételi feltételeiben
meghatarozottak szerint.
Adatkezelés célja:
Promécidk, kampanyok és média megjelenések lebonyolitasa.
Adatkezelés id6tartama:
Az adatkezelés id6tartama esetrdl esetre keriil meghatdrozasra az adott promadcié részvételi feltételeiben
meghatarozottak szerint.
Adatkezelés jogalapja:
A promécids tevékenység soran kezelt adatok kezelésének jogalapja az adott promacio részvételi feltételeihez
csatolt adatkezelési tajékoztatoban kerll meghatarozasra.

Az alabbi Facebook oldalon megadott személyes adatok kore, célja, id6tartama és jogalapja

Kezelt adatok:
Kommentek és tGzenetek az Parketta Technika Shop Kft. Facebook oldalon
(www.facebook.com/parkettatechnika oldalon)

Adatkezelés célja:
A fogyasztok kommenteket és Gizeneteket tudnak kiildeni az adatkezel6nek a Facebookon keresztiil. Az
Adatkezel6 vagy az AdatkezelG részére szolgaltatast nyujtd adatfeldolgozd megvélaszolhatja a kérdéseket és a
kommenteket, amennyiben ez sziikséges. (A Facebook nem mindsiil a fogyasztdi panaszok kezelése hivatalos
féorumanak.)

Adatkezelés id6tartama:
Az érintett személy hozzajarulasanak visszavondsaig, ennek hidnyaban az adatokat az Adatkezeld a
kommunikdcié id6pontjat kovetSen, a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva torli.

Adatkezelés jogalapja:
Az érintett hozzdjarulasa az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.
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1.6 Vasarlashoz kotott eseti nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelés adatainak koére, célja,
id6tartama és jogalapja
Kezelt adatok:
Vasarlashoz kotott eseti nyereményjaték soran kezeld adatok: A jatékban résztvevé Neve, email cime,
telefonszama.
Adatkezelés célja:
Fogyaszto értesitése abban az esetben, ha a nyereményjaték soran, valamilyen targyi nyereményt nyer.
Adatkezelés id6tartama:
Az adatkezelés idGtartama esetrél esetre keriil meghatdrozasra az adott nyereményjaték részvételi feltételeiben
meghatarozottak szerint, legfeljebb azonban a Nyeremény jaték lezarasat kovetd 45. nap.
A hozzajarulast az webshop@parkettatechnika.hu e-mail cimre kildoétt tizenettel barmikor vissza lehet vonni.
Adatkezelés jogalapja:
a nyereményjatékban nyertes fogyaszto értesitésére, mint jogosultsagra alapitott jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (f) pontja alapjan

2. Profilalkotas

Az Adatkezel6 annak érdekében, hogy az igényeknek, kivansagoknak és érdeklédési kornek megfelel&en kialakitott
ajanlatokkal szolgalhasson profilalkotast végez. Az ajanlatokat hirlevélen keresztiil juttathatja el e-mailben vagy a
weboldalon jelenitheti meg.

Profilalkotas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat a felhasznaldhoz f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k értékelésére (pl. személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, egészségi allapothoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddé jellemzék)
elemzésére, vagy elGrejelzésére hasznaljak.

3. A személyes adatokhoz hozzaféré személyek

Az adatokhoz az Adatkezel6 marketing teriilettel foglalkozd6 munkatarsai, illetve ezen tdjékoztatd kivonatban
megnevezett tovabbi adatfeldolgozdk férhetnek hozza, feladataik elldtdasa érdekében. igy példaul az Adatkezels
rendszergazddja és a jelen tdjékoztatoban megnevezett adatfeldolgozok az ligykezelés, adatfeldolgozas érdekében
megismerheti a személyes adatokat.

Az Adatkezel6 igénybe veszi a Google LLC, (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA 94043), amely részese az
EU-U.S. adatvédelmi pajzsnak (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) Google
Analytics, Google Adwords, a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland),
webanalitikai szolgdltatdsat.

A webanalitikai szolgaltatasok is cookie-kat hasznalnak, melyek célja, hogy segitse az online felliletek hasznalatdnak
elemzését. Az érintett az online fellileteken, az azokhoz torténd kilon és kifejezetten hozzajarulassal engedélyezi, hogy
cookie-k altal létrehozott, az online fellilet hasznalatdra vonatkozd informdcidkat a Google Analytics és a Google
Adwords a Google amerikai egyesilt allamokbeli szervereire tovdbbitsa. A tobbi kezelt cookie az Eurépai Unidn beliili
szervereken keril térolasra. A weboldalon biztositott kiilon hozzajarulas megaddasaval a felhasznald hozzdajarul adatainak
gy(ljtéséhez és elemzéséhez a fentiekben meghatarozott médon és célokra. A fenti szolgdltatdk ezeket az informacidkat
az online fellletek érintett személy altal torténd hasznalatdnak értékelésére, elemzésére, az online fellleteken
végrehajtott tevékenységekrdl sz6l6 riportoknak az Gsszeallitasara, valamint az azokon végzett tevékenységekkel és
internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nyujtasdra hasznaljak. Tovabbi informacidk megtalalhaték a
Parketta Technika Shop Kft. cookie tdjékoztatdjaban.

4. Adattovabbitas

4.1. Kiszallitas esetén
Termékek kiszallitasa esetén a cimzett neve, cime, a rendelés értéke az aldbbi cimzettek felé keril tovabbitasra:

CS80 Korlatolt FelelGsségti Tarsasag (székhely: 1161 Budapest, Csomori ut 78-80., info@cs-sprint.hu),
4.2. Az On adatai a fentieken tul nem keriilnek tovabbitasra harmadik személy részére.

Harmadik személynek, vagy cimzettnek adattovabbitas abban az esetben térténik, ha Ont el6re tajékoztatjuk az
esetleges cimzettrdl és ezt kdvetSen On ehhez el6zetesen hozzajarul, vagy azt egyébként jogszabaly irja elé.
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4.3. Ezen adatkezelési tevékenység soran személyes adatokat nem tovabbitunk harmadik orszagokba, vagy
nemzetkozi szervezetek részére.
Az On adatai a 3. és 4. pontokban emlitetteken tul nem keriilnek tovabbitasra harmadik személy részére. Harmadik
személynek, vagy cimzettnek adattovébbitas abban az esetben térténik, ha Ont elére tajékoztatjuk az esetleges
cimzettrél és ezt kdvetéen On ehhez el6zetesen hozzajarul, vagy azt egyébként jogszabaly irja elS. Ezen adatkezelési
tevékenység sordn személyes adatokat nem tovabbitunk harmadik orszagokba, vagy nemzetkozi szervezetek részére.

5. Linkek kozosségi média szolgaltatékhoz, kozosségi média bongész6 bévitményekhez

Az Adatkezel6 www.parkettawebaruhaz.hu weblapja a Facebookra, a YouTube-ra és a g+ oldalra iranyitd egyszeri
linkeket tartalmaznak. llyen esetben kizardlag akkor keriil sor adatok tovabbitasara az emlitett kozosségi média-
izemeltet8khdz, amikor On az adott ikonra (pl. a Facebook esetében az ,f” ikonra) kattint. Amikor On rakattint az adott
ikonra, az adott kdzdsségi média-lizemeltetd oldala felugré ablak forméjaban nyilik meg. Ezeken az oldalakon On az
adott kozosségi média-lizemeltets szabalyzatanak megfelel6en a termékeinkkel kapcsolatos informacidkat tehet kozzé.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Tovabba felhivia azon harmadik feleket, akiknek az érintett adatai tovabbitasra kerlltek, hogy
kotelesek eleget tenni az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvanossagra, ne tovdbbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torélhesse.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok ne sériiljenek, illetve semmisiiljenek
meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységében részt vevé munkavallaldi, illetve az
Adatkezel6 megbizasabdl eljaro adatfeldolgozdk részére is eldirja.

Az adatkezel6 a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgdltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld szerzédésiink tartamdig - kezeli a honlapon

megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok taroldsa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkezd:

Cégnév: Futureweb Design Kft.

Székhely: 3529 Miskolc, Csabai kapu 55. 2/3
Cégjegyzékszam: 05 09 020156

Addszam: 22787958 -2 - 05

Képvisel§: Tapaszté Gabor

Telefonszam: +36-70/397-3-297

E-mail cim: info@futureweb.hu

Honlap: www.futureweb.hu

Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek hozzd az adataihoz, az Adatkezel6 az aldbbiak szerint
biztositia a személyes adatok megdrzését és akaddlyozza meg az illetéktelen hozzaférést: a szerverhez és a
szamitogépekhez valé hozzaférés jelszéval védett.

7. Az Erintettek tajékoztatasa az Adatvédelmi Incidensrél

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, vildgosan és kozérthetGen tadjékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrd6l.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkez§ feltételek barmelyike teljesil:

a) az adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilénosen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinisithetéen nem valdsul meg;

c) a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvdnosan kozzétett
informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonléan hatékony tajékoztatasat.

8. Az Erintettek jogai és jogorvoslati lehet6ségei

A fentiekben a felvételek felhasznaldsa tekintetében rogzitett jogosultsdgokon tulmendéen az érintettek az alabbi jogaikat
gyakorolhatjak a jelen tajékoztatd szerinti adatkezelés kapcsan:

A tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatok hozzaféréséhez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve
milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasara kerdl sor, az érintett
jogosult arra, hogy téjékoztatdst kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelel6 garanciakrol.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha
az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat az AdatkezelG széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsétja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.
A fentiek szerinti jogok a fenti, jelen tdjékoztatd félapjan taldlhatd elérhet6ségeken keresztiil gyakorolhatdk.

Helyesbités joga:

Az Adatkezel§ az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti.
Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatainak — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Torléshez (, elfeledtetéshez”) vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozé személyes
adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték vagy mas médon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez jogszer(i ok az adatkezelésre vagy amennyiben az
adatkezelés kozvetlen Gzletszerzéshez kapcsolddna;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell;

f) a személyes adatok gydijtésére informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.
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Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, azonban az elGbbiekben felsoroltak értelmében azt tordini
koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
|épéseket —ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 AdatkezelGket,
hogy az érintett kérelmezte t6luk a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl;

c) megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbdl, a munkavallalé munkavégzési képességének felmérése,
orvosi diagnodzis felallitasa, egészségligyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi vagy szocialis
rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében, unids vagy tagallami jog alapjan vagy egészségligyi szakemberrel kotott
szerzGdés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember felel6ssége mellett torténik, aki
unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagdllami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unids vagy
tagdllami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkez6 tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatéarozott
titoktartdsi kotelezettség hatdlya alatt all;

d) a népegészséglgy teriiletét érintd olyan kdzérdekbdl, mint a hatarokon at terjed sulyos egészségiigyi veszélyekkel
szembeni védelem vagy az egészségligyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6z6k magas szinvonalanak és
biztonsagdnak a biztositasa, és olyan unids vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfelel6 és konkrét intézkedésekrél
rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védé garanciakra, és kiilonésen a szakmai titoktartasra vonatkozdan;

e) a népegészséglgy teriletét érint6 kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember
felel6ssége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal
megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy
altal, aki szintén unios vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami szervek altal megallapitott
szabdlyokban meghatarozott titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all;

f) kozérdekd archivalds, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog
valdszin(sithet&en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

g) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A személyes adatok kozérdek( archivalads céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
folytatott kezelését az érintett jogait és szabadsagait védé megfelel6 garancidk mellett kell végezni. E garancidknak
biztositaniuk kell, hogy olyan technikai és szervezési intézkedések legyenek érvényben, melyek biztositjak kulonosen az
adattakarékossag elvének betartdsat. Ezen intézkedések kozé tartozhat az dlnevesités, amennyiben az emlitett célok ily
mddon megvaldsithaték. Amennyiben e célok megvaldsithatdk az adatok oly médon térténd tovabbi kezelése révén, amely
nem vagy mar nem teszi lehetévé az érintettek azonositasat, a célokat ilyen médon kell megvaldsitani.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet&vé teszi, hogy az érintett ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznédlasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e) az érintett az Adatkezel6 kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
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Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az AdatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kbzvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez (,elfeledtetéshez”) valo jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az AdatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az
Adatkezel6 altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja kozérdek vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasa, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitésének szlikségessége,

ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van sziikség.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben az Adatkezel6 adatkezelése az érintett hozzajarulasan alapul hozzajaruldsat
barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem esetén:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja az érintett a jelen tajékoztatoban rogzitett jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
hénappal meghosszabbithato.

A hatdridé meghosszabbitdsardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds lehetGség
szerint elektronikus Uton keril megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésGbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy amennyibe az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az Adatkezel6 figyelemmel a kért
informacid vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerU
Osszegli dijat szdmolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzd jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
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Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossagnak megerGsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezels tajékoztatja e cimzettekrdl.

9. Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezeli.

Az Adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett elGzetes beleegyezése, de szlikséges a tajékoztatasa.

Az Adatkezel$ a tevékenysége ellatdsahoz a jelen Tajékoztatoban nevesitett Adatfeldolgozoét veszi igénybe. Az
Adatfeldolgoz6 6nallé dontést nem hoz, kizardlag az AdatkezelGvel kotott szerzdés és a kapott utasitasok szerint jogosult

eljarni. Az Adatkezel§ ellenérzi az Adatfeldolgozé munkajat. Az Adatfeldolgozo tovabbi Adatfeldolgozé igénybevételére
csak az Adatkezel§ elGzetes irasbeli hozzéajarulasaval jogosult.

Adatfeldolgozdk:

9.1. Tarsasagunk IT szolgaltatdja

Téarsasagunk a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennallé szerzédésiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott

személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok taroldsa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezd:

Cégnév: Futureweb Design Kft.

Székhely: 3529 Miskolc, Csabai kapu 55. 2/3
Cégjegyzékszam: 0509 020156

Addszam: 22787958 -2 - 05

Telefonszam: +36-70/397-3-297

E-mail cim: info@futureweb.hu

Honlap: www.futureweb.hu

9.2. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatéja

A Tarsasagunk az ado és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez kdnyvviteli szolgéltatdi szerz6déssel kiilsé szolgaltatot vesz
igénybe, aki kezeli a Tarsasagunkkal szerz6dés vagy kifizetdi kapcsolatba levé természetes személyek személyes adatait is, a
Tdrsasagunkat terhel6 add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl szerz6dés megsziinéséig, illetve a torvényi
bizonylat6rzési kotelezettség fennallasaig.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kdvetkezs:

Cégnév: Mobil Kontir Plusz Kft.

Székhely: 3527 Miskolc, Bajcsy — Zsilinszky E. u. 17. 4. em.
Cégjegyzékszam: 05 09 005447

Addszam: 11444875-2-05

Telefonszam: +36-46/433-756

9.3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozék Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat
(érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.
Ezen szolgaltatok:

Cégnév: CS80 Kft.

Székhely: 1161 Budapest, Csomori ut 78-80.
Cégjegyzékszam: 0109671423

Addszam: 12149676 -2 —-42

Telefonszam: +36-20/329-39-999

E-mail cim: info@cs-sprint.hu
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10. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot, kivéve, ha sziilGi felligyeletet gyakorld személytdl
ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az Adatkezeld rendelkezésére bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy
a fentiekre figyelemmel jar el, cselekvéképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem jogosult, On koteles az érintett
harmadik személyek (pl. torvényes képvisel§, gondnok, egyéb személy — példaul fogyaszté — akinek a nevében eljar)
beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre bocsatasahoz mds jogalapot biztositani. Ezzel dsszefiiggésben On
koteles mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Gsszefliggésben sziikség van-e valamely
harmadik személy hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezel8 Onnel személyes kapcsolatba nem kerdil, igy a jelen
pontnak valé megfelelést On kételes biztositani, és az Adatkezel6t ezzel &sszefiiggésben felelsség nem terheli. Ettdl
flggetlendl, az Adatkezel6 mindenkor jogosult ellenérizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfelelS jogalap
rendelkezésre 4ll-e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul fogyaszté - nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On
meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfelel6 adatkezelési hozzajaruldsat az adott ligyre vonatkozdan.

Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy téroljon minden olyan személyes adatot, amelyet
jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezel6 biztositja, hogy amennyiben ez a tudomdsara jut, ezen
személyes adat mas szamara nem keril tovabbitdsra, sem az Adatkezeld altal felhasznalasra. Kérjik, hogy a 11 pontban
meghatarozott elérhetdségeinken haladéktalanul kézolje vellink, ha tudomasara jut, hogy egy gyermek onmagardl, vagy
egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott az Adatkezel6 rendelkezésre személyes adatot.

11. Kapcsolati adatok

A rendszerben tarolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdését, kérését, a GDPR szerinti jogai
gyakorlasahoz kapcsolodd valamennyi kérdés tekintetében kérjik, juttassa el a webshop@parkettatechnika.hu e-mail
cimre, illetve irdsban a 3527 Miskolc, Fonoda u. 2. postacimiinkre. Kérjiik, tartsa szem el6tt, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban — az On érdekében - csak abban az esetben &ll médunkban felvildgositast adni, illetve intézkedést
tenni, ha személyazonossagat hitelt érdemlGen igazolta.

12. Jogorvoslati lehetGségei

a) Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshet6 az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban megadott
elérhetGségek valamelyikén.

b) A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., telefon: +36-1-391-
1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) bejelentéssel vizsgélatot kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak kdzvetlen veszélye fennall; illetve

c) Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani. A per elbirdlasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti toérvényszék el6tt is megindithato.

Panaszkezeléshez (nyomtatott verzidhoz) kiegészit6 széveg:

Kijelentem, hogy a panaszkezelés sordn felvett személyes adataim kezelésérdl sz616 tajékoztatdt elolvastam, megértettem,
és hozzdajarulok a személy adataim abban foglaltaknak megfelel6 kezeléséhez.

Kelt: , év hoé nap

Név:
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